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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

"МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ САРАПУЛЬСКИЙ РАЙОН 

УДМУРТСКОЙ РЕСПУБЛИКИ"

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

20.07.2023


с. Сигаево

   
              № 970
Административный регламент предоставления муниципальной услуги
«Принятие решения об установлении, изменении,
отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок»

Руководствуясь Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010   № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" Распоряжением Правительства Удмуртской Республики от 30.12.2016  №1771-р «Об организации работы по приведению нормативных правовых актов Удмуртской Республики, устанавливающих порядок предоставления в электронной форме государственных и муниципальных услуг, в соответствие с установленными требованиями к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг»,  Распоряжением  Правительства Удмуртской Республики от 09.07.2021 № 709-р «Об отдельных вопросах предоставления государственных и муниципальных услуг в Удмуртской Республики», постановлением Администрации муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики» от 30.03.2022 № 331 «Об утверждении перечня муниципальных услуг», руководствуясь Уставом муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики»   Администрация муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики»  п о с т а н о в л я е т: 

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок».

          2. В целях эффективного предоставления муниципальной услуги «Принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок» заместителю главы Администрации по ЖКХ, строительству, промышленности, транспорту и связи определить ответственных лиц за выполнение  Административного регламента.

3. Настоящее постановление подлежит опубликованию в соответствии со статьями 40 и 41 Устава муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики».
4. Контроль за исполнением настоящего Постановления возложить на заместителя главы Администрации по ЖКХ, строительству, промышленности, транспорту и связи.
Глава Сарапульского района                                                              А.И. Шарафутдинов

	Подготовил:
	
	

	Заместитель начальника отдела 

дорожной деятельности
	
	Т.П. Ликвинцева

	
	
	

	Согласовано:
	
	

	Заместитель главы Администрации 

по ЖКХ, строительству, промышленности, транспорту  и связи
	
	  Ю.В. Пермитин


	
	
	


Начальник отдела юридической и кадровой работы                                    И.А. Сегал
Утвержден

постановлением Администрации

муниципального образования

«Муниципальный округ Сарапульский район

Удмуртской Республики»

от _____________г. № ______ 

Административный регламент предоставления муниципальной услуги 

«Принятие решения об установлении, изменении,

отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок»

1. Общие положения.

        1.1. Общие сведения о муниципальной услуге.

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок» на территории муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики» (далее – Административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги, определяет последовательность и сроки выполнения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения, формы контроля за предоставлением муниципальной услуги, порядок обжалования заявителями действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принятых в ходе исполнения муниципальной услуги. 

1.2. Описание заявителей

Заявителями на получение государственной услуги являются юридические лица (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления муниципальных образований области) и индивидуальные предприниматели (далее — Заявители).

        Интересы Заявителей, указанных в пункте 1.2 настоящего Административного регламента, могут представлять лица, обладающие соответствующими полномочиями (далее — представитель).

1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.

1.3.1 Информация о местонахождении, графике работы исполнителя муниципальной услуги:

местонахождение: Удмуртская Республика, Сарапульский район, с. Сигаево, ул. Лермонтова, д. 30;

адрес электронной почты: sa@sar.udmr.ru;

адрес официального сайта Администрации  муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики»: http://sarapulrayon.ru/;

контактные телефоны:

приемная: тел. 8(34147) 24-810; 

консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги:    тел.8(34141)2-55-20 .

Прием Заявителей для оказания муниципальной услуги осуществляется в рабочие дни в соответствии со следующим графиком:

Понедельник: с 8.00 до 17.00 часов

Вторник – пятница: с 8.00 до 16.00 часов

Перерыв на обед: с 12.00 до 13.00 часов 

Выходные дни: суббота, воскресенье.

1.3.2. Информация о муниципальной услуге размещена в федеральной информационной системе "Единый портал государственных услуг Российской Федерации" - www.gosuslugi.ru (далее - ЕПГУ), в информационной системе Удмуртской Республики "Региональный портал государственных и муниципальных услуг Удмуртской Республики" - http://uslugi.udmurt.ru (далее - РПГУ УР), на официальном сайте в сети "Интернет" муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики» - http://sarapulrayon.ru/, на сайте МФЦ Сарапульского района АУ «МФЦ УР» (далее – МФЦ).

1.3.3. Информирование Заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется в виде:

- индивидуального информирования;

- публичного информирования.

1.3.4. Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги Заявители обращаются:

- лично;

- по телефону;

- в письменном виде (почтой);

- в письменном виде (в электронной форме);

- в письменном виде (факсимильной связью);

- через ЕПГУ или РПГУ УР;

- через МФЦ.

1.3.5. Основными требованиями к информированию Заявителей являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- четкость в изложении информации;

- полнота информации;

- удобство и доступность получения информации;

- оперативность предоставления информации.

1.3.6. Информирование проводится в форме:

- устного информирования;

- письменного информирования.

1.3.7. Индивидуальное устное информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется:

- в ходе личного обращения;

- телефонного обращения по номеру 8(34147)2-55-20.

1.3.8. Индивидуальное письменное информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги при обращении Заявителей осуществляется путем направления ответов почтовым отправлением, электронной почтой либо факсимильной связью.

1.3.9. Публичное информирование Заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется путем размещения сведений о муниципальной услуге:

- на информационном стенде Администрации муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской  Республики»;

- на официальном интернет-сайте муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики»;

- на ЕПГУ;

- на РПГУ УР;

- на информационных стендах МФЦ.

1.3.10. Информирование Заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

1.3.11. Информирование проводится по следующим вопросам:

- перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги,

- последовательность действий,

- сроки исполнения муниципальной услуги,

- порядок обжалования действий (бездействия), решений, принимаемых в ходе выполнения муниципальной услуги.

1.3.12. С момента регистрации Заявления и подачи документов, Заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления муниципальной услуги при личном обращении либо посредством телефонной связи или электронной почты. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе находится рассмотрение его заявления.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок».

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу
Муниципальная услуга предоставляется Администрацией муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики» (далее – Администрация) и осуществляется  через Отдел дорожной деятельности Администрации муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики» (далее – Исполнитель муниципальной услуги).

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги 

        Результатом предоставления муниципальной услуги является постановление Администрации о внесении изменений в маршрутную сеть муниципальных маршрутов и направление письменного уведомления заявителю о принятии решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

Максимальный срок предоставления муниципальной услуги по принятию решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок не более 60 дней со дня регистрации заявления со всеми оформленными надлежащим образом документами, указанными в пункте 2.6 настоящего Регламента.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги 

Правовыми основаниями для предоставления муниципальной услуги являются следующие нормативные правовые акты:

Федеральный закон от 10 декабря 1995 года № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения»;

Федеральный закон от 8 ноября 2007 года № 259-ФЗ «Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта»; 
Федеральный закон от 8 ноября 2007 года № 257-ФЗ «Об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации"; 
Федеральный закон Российской Федерации от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";
Постановление Правительства РФ от 23.10.1993 № 1090  "О Правилах дорожного движения" (вместе с "Основными положениями по допуску транспортных средств к эксплуатации и обязанности должностных лиц по обеспечению безопасности дорожного движения";
Постановление Правительства РФ от 01.10.2020 № 1586 "Об утверждении Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом";
-
Уставом муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики;

-
настоящим Административным регламентом. 

       2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.6.1. Исчерпывающий перечень документов и информации, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно.

Для принятия Администрацией решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок юридические лица и индивидуальные предприниматели направляют:

заявление на установление, изменение, отмену муниципальных маршрутов регулярных перевозок по форме, приведенной в приложении № 1 к настоящему Регламенту;

обоснование целесообразности установления, изменения, отмены муниципальных маршрутов регулярных перевозок с приложением данных об изучении пассажиропотока и технико-экономического обоснования.

Для принятия Администрацией решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок физические лица направляют:

заявление по форме, приведенной в приложении № 1 к настоящему Регламенту;

обоснование целесообразности открытия, изменения маршрута.

2.6.2. Для решения вопроса по отмене муниципального маршрута заявитель направляет:

заявление с предложением и мотивированным обоснованием причин отмены муниципального маршрута по форме, приведенной в приложении № 1 к настоящему Регламенту.

2.6.3. Заявление с приложением документов направляется в Администрацию почтовым отправлением либо передается нарочно по адресу: 427990,  Удмуртская Республика, Сарапульский район, с. Сигаево, ул. Лермонтова, д.30;

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Основания для отказа в приеме документов отсутствуют.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

наличие в заявлении и документах подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправлений, а также, если текст заявления и документов не поддается прочтению;

заявление представлено не по установленной форме, с отсутствием информации, требуемой пунктами 2.6.1, 2.6.2 настоящего Регламента;

представление неполного набора требуемых документов;

установление несоответствия муниципального маршрута требованиям безопасности дорожного движения и нормативным правовым актам Российской Федерации и Самарской области при установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок;

совпадение устанавливаемого, изменяемого муниципального маршрута более чем на 75% с действующими муниципальными маршрутами;

на заявленном муниципальном маршруте уже осуществляются регулярные перевозки и обеспечиваются потребности (спрос) в перевозках;

отсутствие устойчивого пассажиропотока – при поступлении предложений об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок;

наличие устойчивого пассажиропотока или социальной значимости выполнения перевозок – при поступлении предложений об отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок.

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания.

Плата с заявителя при предоставлении муниципальной услуги не взимается.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 15 минут.

2.11. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги.

Заявление о предоставлении муниципальной услуги подлежит регистрации не позднее рабочего дня, следующего за днем его поступления в Администрацию.

                                      2.12. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной
                                       услуги, в том числе в электронной форме

       Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в день поступления заявления.

         2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к местам ожидания, получения информации  и заполнения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов

         2.13.1. Здание (строение), в котором осуществляется предоставление Муниципальной услуги должно располагаться с учетом пешеходной доступности для заявителей от остановок общественного транспорта.

         2.13.2. На территории, прилегающей к месторасположению Администрации, должны быть оборудованы бесплатные места для парковки не менее десяти автотранспортных средств, в том числе не менее двух - для транспортных средств инвалидов Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

         2.13.3. Центральный вход в здание должен быть оборудован информационной вывеской, содержащей следующую информацию:

 - полное наименование органа;

 - график работы.

 2.13.4. Прием заявителей осуществляется в предназначенных для этих целей помещениях и залах обслуживания, включающих места ожидания, информирования и приема заявителей.

          Помещение для работы с заявителями, при наличии технической возможности, оборудуется электронной системой управления очередью, световым информационным табло.

Помещения оборудуются:

  - системой кондиционирования воздуха;

  - противопожарной системой и средствами пожаротушения;

  - системой охраны.

2.13.5. Кабинет приема заявителей должен быть оборудован информационными табличками (вывесками) с указанием:

 - номера кабинета;

 - фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием и (или) выдачу документов, консультирование по вопросам предоставления муниципальной услуги;

 - графика приема заявителей, в том числе с указанием времени обеденного и технологического перерывов.

         Для заявителей предусматривается наличие мест для сидения и столов (стоек) для оформления документов. При необходимости сотрудник, осуществляющий прием и выдачу документов, обеспечивает заявителя бумагой, формами (бланками) документов, необходимых для получения муниципальной услуги, а также канцелярскими принадлежностями.

2.13.6. Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями, а также лестницами с поручнями и пандусами для передвижения детских и инвалидных колясок. Глухонемым, инвалидам по зрению и другим гражданам с ограниченными физическими возможностями при необходимости оказывается соответствующая помощь.

2.13.7. В целях соблюдения прав инвалидов на беспрепятственный доступ к объектам социальной инфраструктуры Администрация при предоставлении Муниципальной услуги обеспечивает инвалидам (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников):

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в Администрации;

- оказание помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.

2.13.8. Специалисты Администрации, работающие с инвалидами, должны быть проинструктированы или обучены по вопросам, связанным с обеспечением доступности для инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной инфраструктуры и услуг в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Удмуртской Республики

Рабочие места должностных лиц, осуществляющих работу с заявителями, оснащаются компьютерами и оргтехникой, информационной базой данных.

  2.13.9. Информация о порядке предоставления Муниципальной услуги размещается на информационных стендах МФЦ в секторе информирования, в сети Интернет, брошюрах и буклетах, размещенных в месте ожидания заявителями приема.

          2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги 

          2.14.1. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются: 

· количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность; 

· возможность подачи и получения документов в МФЦ; 

· возможность подачи документов в электронной форме; 

· возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий; 

· объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение документов, представленных заявителями; 

· достоверность информации о ходе предоставления муниципальной услуги; 

· удобство и доступность получения заявителем информации о порядке и ходе предоставления муниципальной услуги; 

· досудебное (внесудебное) рассмотрение жалоб в процессе получения муниципальной услуги. 

2.14.2. При предоставлении муниципальной услуги непосредственного взаимодействия заявителя и должностных лиц (сотрудников) Администрации не требуется, за исключением случаев, когда заявителю лично или по телефону предоставляется устная информация о ходе предоставления муниципальной услуги. 

Общая продолжительность взаимодействия заявителя с должностным лицом (сотрудником) Администрации при предоставлении муниципальной услуги не должна превышать 30 минут. 

2.14.3. В любое время с момента предоставления запроса о предоставлении муниципальной услуги заявитель имеет право на получение сведений о ходе исполнения муниципальной услуги письменно либо устно по телефону или на личном приеме. 

2.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме 

2.15.1. Муниципальная услуга предоставляется в МФЦ.

Местонахождение: Удмуртская Республика, Сарапульский район, с. Сигаево, ул. Лермонтова, д. 17.

График работы: - понедельник с 8:00 до 17:00;

                            - вторник с 8:00 до 20:00;

                            - среда с 9:00 до 17:00;

                            - четверг-пятница с 8:00 до 17:00;

                            - суббота 9:00 - 13:00;

                            - воскресенье - выходной.

 Справочные телефоны: +7(34147)2-59-49, 8-800-302-00-18, 122

 Адрес электронной почты МФЦ:  info@mfc.udmr.ru
 2.15.2. Предоставление муниципальной услуги в многофункциональных центрах осуществляется в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, муниципальными правовыми актами по принципу "одного окна", в соответствии с которым предоставление муниципальной услуги осуществляется после однократного обращения Заявителя с соответствующим запросом. Взаимодействие с МФЦ осуществляется без участия Заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии.

При обращении в МФЦ Заявитель представляет документы согласно пункту 2.6 главы 2, настоящего Регламента.

Информирование и консультирование Заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги может также осуществляться специалистами МФЦ.

2.15.3. В электронной форме муниципальная услуга предоставляется с использованием:

1) информационно-телекоммуникационных технологий ЕПГУ, РПГУ УР. Заявитель имеет возможность зарегистрироваться на ЕПГУ или РПГУ УР самостоятельно. Идентификация и удостоверение прав Заявителя на получение муниципальной услуги осуществляется на основе логина (СНИЛС) и пароля, вводимых Заявителем при входе в вышеуказанные информационные системы;

2) электронной почты sa@sar.udmr.ru или официального портала муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртская Республика» http://sarapulrayon.ru/.

2.15.3.1. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме для Заявителей обеспечены следующие возможности:

1) самостоятельного доступа Заявителя к получению муниципальной услуги (не обращаясь в Администрацию);
 2) получения Заявителем с использованием информационно-телекоммуникационных технологий результатов предоставления муниципальной услуги;

3) сохранения и внесения в электронном виде изменений в ранее созданные Заявления;

4) доступа в электронном виде к сведениям о муниципальной услуге;

5) получения в электронном виде сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных 
процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе
 в электронной форме

         3.1. Предоставление муниципальной услуги «Принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок» включает в себя следующие административные процедуры:

         прием и регистрация заявления;

         рассмотрение заявления и принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок;

         регистрация решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок и направление его заявителю.

         Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении № 2 Регламента.

         3.2. Прием и регистрация заявления.

         Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления и прилагаемых к нему документов в Администрацию.

         Ответственным за выполнение административной процедуры является руководитель подразделения Администрации, ответственного за прием и регистрацию входящей и исходящей корреспонденции.

         При поступлении заявления специалисты подразделения Администрации, ответственного за прием и регистрацию входящей и исходящей корреспонденции, регистрируют заявление, присваивают ему входящий регистрационный номер и перенаправляют документы руководителю Подразделения.

         Результатом выполнения административной процедуры и способом фиксации является регистрация заявления и передача документов руководителю Подразделения.

         Срок выполнения данной административной процедуры не должен превышать 3 дней с даты поступления заявления о предоставлении муниципальной услуги.

         3.3. Рассмотрение заявления и принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок.

          Основанием для начала административной процедуры по рассмотрению заявления, прилагаемых к нему документов является получение руководителем Подразделения заявления и прилагаемых к нему документов.

          Ответственным за выполнение административной процедуры является руководитель Подразделения.

          Для рассмотрения заявления руководитель Подразделения налагает резолюцию специалисту Подразделения о рассмотрении и проверке представленных документов.

          Специалист Подразделения проверяет заявление и прилагаемые к нему документы на наличие или отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных в пункте 2.8 Регламента.

          Специалист Подразделения по результатам рассмотрения заявления, приложенных к нему документов подготавливает проект решения Администрации:

          постановление Администрации о внесении изменений в маршрутную сеть муниципальных маршрутов и уведомление заявителя о принятом решении об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок (основания для принятия решения – отсутствие оснований, указанных в пункте 2.8 Регламента);

          уведомление об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок (основания для принятия решения указаны в пункте 2.8 Регламента).

          После подготовки проекта одного из вышеуказанных решений руководитель Подразделения согласовывает его и обеспечивает передачу согласованного решения Администрации муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики» либо иному должностному лицу, наделенному правом подписания решения Администрации в соответствующем виде.

          Результатом данной административной процедуры и способом фиксации результата является подписанное постановление Администрации о внесении изменений в маршрутную сеть муниципальных маршрутов и подписанное главой Сарапульского района, либо иным уполномоченным должностным лицом Администрации, уведомление об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо уведомление об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок.

          Срок выполнения данной административной процедуры не должен превышать 54 дней со дня регистрации заявления.

          3.4. Регистрация решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок и направление его заявителю.

          Основанием для регистрации решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок является подписанное постановление Администрации о внесении изменений в маршрутную сеть по муниципальным маршрутным перевозкам автомобильным транспортом и подписанное главой муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики», либо иным уполномоченным должностным лицом Администрации, уведомление об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо уведомление об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок.

          Ответственным за выполнение административной процедуры является руководитель подразделения Администрации, ответственного за прием и регистрацию входящей и исходящей корреспонденции.

          Специалистом подразделения Администрации, ответственным за прием и регистрацию входящей и исходящей корреспонденции, осуществляется регистрация постановления Администрации о внесении изменений в маршрутную сеть муниципальных маршрутов и уведомления об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо уведомления об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок с присвоением ему регистрационного номера.

          Результатом данной административной процедуры и способом фиксации результата является регистрация постановления Администрации о внесении изменений в маршрутную сеть муниципальных маршрутов и уведомления об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо уведомления об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок с присвоением ему регистрационного номера.

          Срок выполнения данной административной процедуры не должен превышать 3 дней с даты представления в подразделение Администрации, ответственного за прием и регистрацию входящей и исходящей корреспонденции, подписанного постановления Администрации о внесении изменений в маршрутную сеть муниципальных маршрутов и уведомления об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок либо уведомления об отказе в установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок.

                4. Формы контроля за исполнением Административного регламента

         4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами Администрации положений Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ответственными должностными лицами Администрации решений осуществляет заместитель главы Администрации по ЖКХ, строительству, промышленности, транспорту и связи, курирующий деятельность Подразделения.

         4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля, за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.

         Контроль, за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) ответственных должностных лиц Администрации, непосредственно осуществляющих административные процедуры.

         Плановые проверки осуществляются на основании ежегодных планов в соответствии с планом работы Администрации.

         Внеплановые проверки осуществляются по решению главы муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики» либо руководителя Подразделения, а также на основании полученной жалобы (обращения) на действия (бездействие) и решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия (бездействие) и решения ответственных должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

         Результаты проверок оформляются актом.

         4.3. Ответственность муниципальных служащих Администрации и иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

         Ответственный специалист Администрации, участвующий в предоставлении муниципальной услуги, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка выполнения административных процедур.

         Ответственность сотрудников Администрации определяется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о муниципальной службе.

          4.4. Положения, устанавливающие требования к порядку и формам контроля, за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, объединений граждан и организаций.

         Граждане, их объединения и организации всех форм собственности для осуществления контроля со своей стороны вправе направить в Администрацию предложения, рекомендации, замечания по вопросам предоставления муниципальной услуги, а также предложения по внесению изменений в    Регламент и нормативные правовые акты Администрации муниципального образования «Муниципальный округ Сарапульский район Удмуртской Республики», регулирующие предоставление муниципальной услуги.

         Заявители, направившие заявления о предоставлении муниципальной услуги, могут осуществлять контроль за ходом ее предоставления путем получения необходимой информации лично во время приема, по телефону, по письменному обращению, по электронной почте, через Портал государственных и муниципальных услуг (далее - ЕПГУ). Срок получения такой информации во время приема должностным лицом Администрации не может превышать 30 минут. Ответ на письменное обращение о ходе предоставления муниципальной услуги направляется органами, предоставляющими государственную услугу, не позднее двух рабочих дней со дня регистрации данного обращения. Ответ на обращение заявителя о ходе предоставления муниципальной услуги, сделанное по телефону или электронной почте, не может превышать одного рабочего дня.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) Органа, а также должностных лиц Органа

         Информация для заявителей об их праве на досудебное (внесудебное)  обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги

        5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий (бездействия) и решений должностных лиц Администрации, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке.

        5.2. Заявитель вправе направить жалобу на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги, содержащую требование о восстановлении или защите нарушенных прав или законных интересов заявителя Администрацией, должностными лицами Администрации при получении данным заявителем муниципальной услуги (далее – жалоба).

         5.3.Предмет досудебного (внесудебного) обжалования

         Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

         нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

         требование у заявителя документов, не предусмотренных настоящим Регламентом, для предоставления муниципальной услуги;

         отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено настоящим Регламентом для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

         отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены настоящим Регламентом;

         затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы за ее оказание;

         отказ Администрации, должностного лица Администрации в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

         5.4. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования

         Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление в Администрацию жалобы от заявителя или иного уполномоченного лица.

         5.5. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием сети Интернет, официального сайта Администрации в сети Интернет, Единого портала государственных и муниципальных услуг (далее- ЕПГУ), а также может быть принята при личном приеме заявителя.

         5.6. Права заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

         Заявитель или иное уполномоченное им лицо имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

         5.7. Вышестоящие органы муниципальной власти и должностные лица, которым может быть адресована жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке

         В досудебном порядке заявители могут обжаловать действия или бездействие:

         должностных лиц Подразделения – руководителю Подразделения;

         руководителя Подразделения – заместителю главы Администрации по ЖКХ, строительству, промышленности, транспорту и связи.

         Жалоба на нарушение Администрацией порядка предоставления муниципальной услуги может быть направлена главе муниципального образования.

         5.8. Сроки рассмотрения жалобы

         Жалоба, поступившая в Администрацию, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Администрации, должностного лица Администрации в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

        5.9. Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования

        Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то принимаются меры по устранению допущенных нарушений, повлекших за собой жалобу, и привлечению к ответственности должностных лиц, допустивших в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Регламента нарушения, которые повлекли за собой жалобу.

        По результатам рассмотрения обращения должностным лицом Администрации принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в их удовлетворении. Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения и сведения о действиях, осуществленных в соответствии с принятым решением, направляется заявителю.

        Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые меры и дан письменный ответ (в пределах компетенции) по существу поставленных вопросов.

        5.10. Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.10 Регламента.

        5.11. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

	Приложение 1

к административному 

регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок» 

Главе муниципального образования «муниципальный округ Сарапульский район 

Удмуртской Республики»
______________________________

от____________________________,

проживающего по адресу:________ ____________________________________________________________

телефон контакта_______________


	


Заявление

(на установление, изменение, отмену муниципального маршрута регулярных перевозок)

Прошу Вас рассмотреть возможность установления (изменения, отмену) 

муниципального маршрута регулярных перевозок___________________ _______________________________.
(наименование муниципального маршрута)

Документы в соответствии с Регламентом предоставления Администрацией муниципальной услуги «Принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок» прилагаются.

Приложение: на ___ л.

_________________/__________________

                      (подпись)

     (расшифровка подписи)
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муниципальной услуги «Принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок» 




Блок-схема муниципальной услуги 

«Принятие решения об установлении, изменении, отмене муниципальных маршрутов регулярных перевозок»
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2. Рассмотрение заявления и принятие       решения









